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INTRODUCERE

Serviciul Electronic (SE) e-AGEPI este destinat pentru depu-
nerea online a cererilor obiectelor de proprietate intelectuala
(OPI) si include urmatoarele aspecte: depunerea cererilor de in-
registrare si atribuirea prioritatii (numarul de intrare si data), de-
punerea cererilor de reinnoire, depunerea cererilor de modifica-
re statut juridic, depunerea concomitenta cu cererile mentionate
sau depunerea ulterioard a documentelor aferente procedurii,
inclusiv a documentelor care confirma achitarea taxelor aferente
procedurii, prin diferite modalitati de achitare, inclusiv achitarea
taxelor on-line. Concomitent, este elaborat dosarul electronic
(DE), care permite automatizarea procedurii de examinare a ce-
rerilor OPI in format electronic (FE).

SE e-AGEPI contribuie la excluderea partiala a necesitatii de
deplasare a solicitantilor si a reprezentantilor in proprietatea in-
telectuald (PI) la AGEPI, minimizeaza cheltuielile financiare si tim-
pul necesar pentru corespondenta prin posta cu AGEPI.

SE e-AGEPI asigura gestionarea mai eficienta a procedurii de
expertizd a cererilor depuse, precum si a procesului tehnologic
fn ansamblu.

Scopul principal al SE e-AGEPI este asigurarea solicitantilor/
titularilor OPI, reprezentantilor in Pl sau altor persoane intere-
sate (in continuare - utilizatori) cu tehnologii moderne, rapide,
efective, care permit perfectarea, formarea, controlul si depune-
rea automatizata a cererilor OPI la AGEPI.

Scopul final constd Tn optimizarea procesului tehnologic de de-
punere on-line a cererilor OPI si a documentelor aferente acestora.

Obiectivele

Obiectivele SE e-AGEPI sunt:

e asigurarea unui grad Tnalt de securitate a informatiei;

e minimizarea timpului necesar de depunere a cererii si a
documentelor aferente;

e depunerea cererilor non-stop;

e excluderea partiala a necesitatii de deplasare a solici-
tantilor la AGEPI;

e asigurarea cu instrumente eficiente n cadrul Cabinetului
Personal de Lucru (CPL).



1. Utilizarea serviciului electronic

Utilizarea cu succes a SE e-AGEPI presupune executarea unei

secvente de actiuni obligatorii:

¢ lansarea paginii web SE e-AGEPI;

e finregistrarea (se efectueaza la prima accesare a servi-
ciului electronic);

¢ autentificarea;

e crearea semnaturii electronice (se efectueaza la prima
accesare a serviciului electronic sau prima data la apa-
ritia necesitatii de a semna o cerere si documentele
aferente);

o utilizarea CPL pentru crearea si prelucrarea cererilor OPI
si a documentelor aferente.

2. ACCESAREA SERVICIULUI ELECTRONIC
2.1. Logarea la serviciul electronic

Procedura de autentificare incepe cu trecerea la pagi-
na de pornire in browser. Pentru lansarea paginii de pornire,
indicati adresa web a serviciului electronic: e-agepi.md sau
e-servicii.agepi.gov.md (Fig. 1). Serviciul poate fi lansat de pe
portalul AGEPI agepi.gov.md si de pe portalul serviciilor publice
ale Guvernului Republicii Moldova, la compartimentul ,,Culturs,
educatie, cercetare”, capitolul ,,Proprietate intelectuald” servi-
cii.gov.md.

La lansarea SE e-AGEPI, se incarcd pagina de pornire (Fig. 1).
Serviciul electronic mentine rularea interfetei in trei limbi: roma-
na, rusa si engleza. Implicit, este setata limba romana. Din pagi-
na de pornire, selectati limba dorita si interfata se va schimba
respectiv.
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Fig. 1. Pagina de pornire

2.2. inregistrarea

Pentru utilizarea cu succes a serviciului electronic este nece-
sar sa aveti un cont de utilizator in sistem. Tn cazul in care aveti
deja un cont de utilizator n sistem, efectuati procedura de loga-
re la serviciul electronic din sectiunea Autentificare (Fig. 1).

Tn cazul in care nu aveti un cont de utilizator in sistem, efec-
tuati procedura de nregistrare in sistem din sectiunea Autentifi-
care (Fig.1):

e Accesatireferinta Creeaza utilizator nou. Se va deschide

profilul utilizatorului nou.

e Completati cdmpurile obligatorii din profilul utilizatorului

(campurile obligatorii sunt marcate cu asterisc de
culoare rosie).

Notd: in timpul procedurii de inregistrare, introduceti cu atentie codul
IDNP. Modificdrile ulterioare vor fi posibile doar dupd o solicitare la AGEPI.
e Accesati butonul Creeaza utilizator nou efectuand un
click cu butonul din stanga al mouse-lui.
Nota: Pe ecran apare confirmarea transmiterii mesajului de salut si a
instructiunilor ulterioare pe adresa de e-mail indicatd de Dvs.
e Urmati instructiunile ulterioare de activare a contului

utilizatorului.
e Deschideti notificarea receptionata de activare a con-



tului (adresa de e-mail indicatda de Dvs. in profilul
utilizatorului).

e Efectuati un click pe referinta de activare a contului din
notificare. Se va deschide pagina de setare a parolei Dvs.

(Fig. 2).
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Fig. 2. Pagina de setare a parolei

e Accesati butonul Autentificare efectuand un click cu
butonul din stanga al mouse-lui. Se va deschide profilul
utilizatorului nou (Fig. 3).

Notd: Pe ecran apare mesajul ,,Ati accesat link-ul unic pentru modifi-
carea parolei. Acest link nu mai este activ. Introduceti parola noud.
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Fig. 3. Profilul utilizatorului. Setarea parolei la activarea contului

e Completati campurile obligatorii din profilul utilizatorului

(campurile obligatorii sunt marcate cu un asterisc de
culoare rosie).

Nota: Aldturi de campul de completare a parolei este amplasatd grila,
care determind siguranta parolei introduse.

e Accesati butonul Salvare efectuand un click cu butonul
din stanga al mouse-lui.

Notd: Pe ecran apare mesajul ,,Modificdrile au fost salvate”.

Ulterior, pentru redactarea datelor personale din CPL, acce-
sati referinta cu numele utilizatorului. Accesati referinta Dosare
pentru deschiderea pagini principale a CPL. (Fig. 4).
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Fig. 4. Referinta pentru redactarea datelor personale din CPL

2.3. Autentificarea

Autentificarea necesita prezenta unui web browser, instalat
la calculatorul utilizatorului. Este recomandabila utilizarea versi-
unilor recente ale Google Chrome sau Internet Explorer, astfel
fiind garantata executarea corecta a functionalitatii serviciului
electronic.

Pentru efectuarea procedurii de autentificare, lansati web
browserul si indicati adresa de accesare a serviciului electronic:
e-agepi.md sau e-servicii.agepi.gov.md. La lansarea SE e-AGEPI,
se incarca pagina de pornire (Fig. 1). In cdmpurile Numele de uti-
lizator si Parola, introduceti respectiv numele de utilizator si pa-
rola, indicate la Tnregistrare in contul Dvs. de utilizator si accesati
butonul Autentificare.

3. PROFILUL MANDATARULUI AUTORIZAT

Tn aceastd sectiune sunt descrise aspectele specifice utiliza-
rii serviciului electronic pentru utilizatorii cu profil de Mandatar
Autorizat (MA). Tn acest context SE e-AGEPI ofera instrumentele
necesare pentru desfdsurarea activitatilor de MA, referitoare la
depunerea on-line a cererilor OPI in numele solicitantilor pe care
MA i reprezinta in fata AGEPI.



3.1. Adaugarea solicitantului nou

Adaugarea solicitantului nou permite extinderea listei soli-
citantilor inregistrati in sistem, in numele carora activeaza MA.
Pentru a fnregistra un solicitant nou, accesati referinta Creare
solicitant nou (Fig. 5).
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Fig. 5. Referinta Creare solicitant nou

Se va deschide profilul solicitantului nou (Fig. 6). Completati
campurile obligatorii din profil (campurile obligatorii sunt marca-
te cu asterisc de culoare rosie), descrise in tabelul 17 din ,,GHID
DE UTILIZARE a Serviciului Electronic de depunere on-line a cere-
rilor OPI e-AGEPI” de pe site-ul e-agepi.md
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Fig. 6. Profilul solicitantului nou

Pentru finalizarea procedurii de Tnregistrare a solicitantului
nou, accesati butonul Creare solicitant nou. Lista solicitantilor se
completeaza la fiecare adaugare a unui solicitant nou.

Notd: Pe ecran apare mesajul ,,Solicitantul nou a fost creat”.
Toti solicitantii inregistrati in sistem sunt accesibili doar MA,

care i-a inregistrat prin intermediul cdmpului Selectati solicitan-
tul (Fig. 7).
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Fig. 7. Finisarea procedurii de Tnregistrare a solicitantului nou



3.2. Logarea ca Solicitant

Scopullogarii ca Solicitant constdin desfasurareaactivitatilor
de MA, referitoare la depunerea on-line a cererilor OPI in nume-
le solicitantilor pe care MA fi reprezintd in fata AGEPI.

Pentru efectuarea procedurii de logare ca Solicitant, MA ale-
ge solicitantul necesar din lista solicitantilor adaugati anterior
n cdmpul Selectati solicitantul si acceseaza butonul Logare ca

(Fig. 8).
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Fig. 8. Procedura de logare ca solicitant

Carezultat al logarii, se va deschide interfata CPL al solicitan-
tului ales. Din acest moment, MA activeaza in numele solicitantu-
lui respectiv (Fig. 9).

Notad: Pe ecran apare mesajul informativ ,,Sunteti logat ca nume, pre-
nume solicitant”.
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Fig. 9. CPL Solicitant

Pentru efectuarea procedurii de intoarcere la profilul de MA,
alegeti in campul Selectati solicitantul entitatea Profilul meu si
accesati butonul Logare ca (Fig. 10).
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Fig. 10. Procedura de intoarcere la profilul de MA

Carezultat al logarii, se va deschide interfata CPL MA. In ca-
zul in care MA doreste sa utilizeze SE e-AGEPI pentru a depune
o cerere Tn numele sau, in calitate de solicitant, acesta poate s-o
faca, utilizand instrumentele din MENIU.

Pentru utilizarea SE e-AGEPI si obtinerea accesului la CPL
MA, este necesar:

e sa creati profilul utilizatorului pe portalul www.e-agepi.md,
accesand referinta Creeaza utilizator nou si sa urmati
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instructiunile receptionate pe adresa Dvs. de e-mail
indicata la crearea profilului.

e sa expediati pe adresa de email eagepi@agepi.md o
solicitare, privind activarea profilului creat in calitate de
MA, care sd contind numele de utilizator (profilul Dvs.),
nume, prenume, IDNP/IDNO.

e dupa verificarea statutului de MA finregistrat la AGEPI,
veti primi acces la profilul MA si o notificare informativa
referitoare la activarea profilului Dvs.

Informatii detaliate, referitoare la utilizarea in calitate de
Mandatar Autorizat sunt descrise in ,,GHID DE UTILIZARE a Ser-
viciului Electronic de depunere on-line a cererilor OPI e-AGEPI”
de pe site-ul e-agepi.md
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